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MITEINANDER FÜREINANDER - die Care Facilitator Ausbildung von M/ISA

„Facilitator“ ist ein junges unternehmerisches Tätigkeitsprofil. Facilitators ermöglichen und
fördern in profitorientierten Unternehmen die effektive Bildung und Zusammenarbeit von
Teams.

Im Gesundheits- und Sozialwesen gab es geschulte Facilitators bisher nur Bereich
der Mental Health Care. M/ISA ist angetreten, um das zu ändern. Wir haben mit inter-
disziplinärer Perspektive alle Bereiche des Gesundheits- und Sozialwesens im Blick.

« Im Unterschied zur unternehmerischen Leistungsoptimierung der bisherigen Facilita-
tors geht es den Care Facilitators um die Leistungsempfänger des Systems.

« Im Unterschied zu Seelsorge und Spiritual Care legen Care Facilitators nicht den
Schwerpunkt auf geistliche Hilfe und Begleitung, sondern ganz individuell auf die jewei-
ligen sozialen und gesundheitlichen Notlagen der Menschen.

Die Parole lautet:

MITEINANDER FÜREINANDER -
damit alle das bekommen, was sie wirklich brauchen.

Sehr viele notleidende Menschen fallen durch die Maschen des Fürsorgesystems und sehr
viele erhalten Hilfen, die an ihrer tatsächlichen Not nichts ändern und sie manchmal sogar
noch vergrößern. Viele bemühen sich mit Hingabe um sie und sehen sich dabei mit Barrie-
ren konfrontiert, die ihnen die Kraft rauben sie hilflos machen. Care Facilitators unterstüt-
zen und entlasten diese engagierten Menschen mit Rat und Tat.

Die Weltgesundheitsorganisation hält uns aber auch mit großer Sorge und Nüchternheit
vor Augen, dass wir uns noch viel mehr als bisher einem global anwachsenden Problem
zu stellen haben, das immense negative Auswirkungen auf die Gesundheit der Menschen
hat und einer der Hauptgründe für die Abkühlung des sozialen Klimas ist: Wir müssen uns
zusammenschließen, um tatkräftig der grassierenden Vereinsamung unzähliger Menschen
zu begegnen.

Die Tätigkeit von Care Facilitators umfasst drei Dimensionen:

 Persönliche und verlässliche Vermittlung von den Hilfen, die hilflos gewordene Perso-
nen in ihrer individuellen Notlage tatsächlich vorrangig brauchen.

 Vermittlung stabilisierender soziale Kontakte, um die soziale Isolation zu überwinden.
 Freundschaftliche überbrückende Begleitung vereinsamter Personen dort, wo solche

Kontakte (noch) nicht zugänglich sind.

Hier ist mehr nötig als nur der gute Wille. Darum gibt es jetzt unsere Ausbildung zum Care
Facilitator mit vier Modulen zu je 125 Lerneinheiten, bestehend aus Seminaren und Work-
shops im Präsenz- und Onlinemodus sowie Lern- und Leseaufgaben mithilfe einer digita-
len Lernplattform. Die Module können auch einzeln belegt werden.

« Einführungsvideo „Was ist ein Care Facilitator?“:
https://video.administrieren.net/c/misa/videos

Alle weiteren Informationen erhalten Sie durch die Website www.m-isa.eu und auf Anfrage
unter willberg@m-training.eu.
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